
POLÍTICA DE PRIVACIDAD

Consultoría y Certificaciones Inteligentes S.A.S. de C.V.
Centro Evaluador de Competencias Laborales ante el CONOCER

1. Identidad y domicilio del responsable
Consultoría y Certificaciones Inteligentes S.A.S. de C.V. (en lo sucesivo “la Empresa”), con domicilio
en Acanceh 268, Colonia Lomas de Padierna, Tlalpan, Código Postal 14240, Ciudad de México, es
responsable del tratamiento, uso y protección de los datos personales que recabe de sus usuarios,
candidatos, evaluadores, clientes, proveedores y público en general, de conformidad con la Ley
Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares (LFPDPPP) y demás
normatividad aplicable en los Estados Unidos Mexicanos.

2. Datos personales que se recaban
Los datos personales que la Empresa recaba de manera directa o indirecta pueden incluir: datos de
identificación, laborales, académicos, patrimoniales o financieros, y en casos específicos, datos
sensibles relacionados con condiciones de salud o discapacidad cuando sea indispensable para el
proceso de evaluación de competencias, conforme al estándar correspondiente del CONOCER.

3. Finalidades del tratamiento
Los datos personales son utilizados para las siguientes finalidades primarias: registrar y dar
seguimiento a los procesos de evaluación y certificación de competencias laborales, verificar identidad,
emitir reportes, constancias o certificados oficiales ante el CONOCER, cumplir con obligaciones
contractuales y legales, y contactar al titular. Finalidades secundarias (opcionales): envío de
información sobre cursos, certificaciones, evaluaciones de calidad y estudios internos. Si el titular no
desea que sus datos se utilicen para las finalidades secundarias, puede manifestarlo enviando un
correo a: cycinteligentes@gmail.com

4. Transferencia de datos personales
La Empresa podrá compartir datos únicamente con el CONOCER, autoridades competentes y
proveedores de servicios bajo contrato de confidencialidad. En ningún caso se transferirán datos sin
consentimiento, salvo excepciones legales.

5. Derechos ARCO
El titular puede ejercer sus derechos de acceso, rectificación, cancelación u oposición (ARCO)



enviando una solicitud al correo direccion@cycinteligentes.com, dirigida a Francisco Javier 
Carreón Sánchez, responsable del manejo de datos personales. Debe incluir nombre, medio de 
contacto, descripción de los datos y copia de identificación oficial. La respuesta se emitirá conforme a 
los plazos legales vigentes.

6. Medidas de seguridad
La Empresa adopta medidas administrativas, técnicas y físicas para proteger los datos personales
contra daño, pérdida, alteración, destrucción o uso no autorizado, asegurando su confidencialidad,
integridad y disponibilidad.

7. Uso de cookies
Nuestro sitio web puede utilizar cookies para mejorar la experiencia del usuario. Estas no recaban
información personal identificable y pueden desactivarse desde el navegador.

8. Cambios a la política
Cualquier modificación será publicada en el sitio web oficial: https://cycinteligentes.app.exur.com

9. Aceptación
El uso de nuestros servicios implica la aceptación de los términos de esta Política de Privacidad.

Última actualización: 29 de octubre de 2025

Responsable: Francisco Javier Carreón Sánchez
Correo: direccion@cycinteligentes.com
Domicilio: Acanceh 268, Colonia Lomas de Padierna, Tlalpan, C.P. 14240, Ciudad de México 
Sitio web: https://cycinteligentes.app.exur.com
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